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TOPOSOFT

TOPOSOFT INNOVACIONES
TECNOLOGICAS



TOPOSOFT

éQuiénes Somos?
Toposoft Innovaciones Tecnoldgicas C.A., es una empresa venezolana dedicada a proveer

soluciones de tecnologia informatica y gerencial, enfocados en brindar productos y servicios de
calidad, siempre orientados a satisfacer las necesidades del mercado en un ambiente competitivo
y cambiante, esto mediante al desarrollo, asesoramiento, comercializacion y monitoreo de
software que se realizan a gran escala e instalaciones de redes computacionales y sistemas
dométicos ( seguridad electrdnica, energias renovables) para pequefias, medianas y grandes

empresas en el sector educativo, industrial, servicio y gobierno.

Mision

En Toposoft Innovaciones Tecnolégicas C.A. trabajamos para garantizar soluciones
estables y de alto desempefio, que puedan ser escalables en el tiempo. Aplicamos las mejores
técnicas para hacer su negocio/institucion mas competitivo, rentable, reduciendo costos vy

optimizando recursos.

Ser la mejor alternativa para la oferta de servicios en el area computacional para los
hogares y empresas Venezolanas, desde una relacidn con el cliente cercana y resolutiva,
ofreciendo soluciones innovadoras a los precios mas competitivos del mercado.

Valores

» Innovacidn: Nos enfocamos en el desarrollo de nuevos productos, asi como impulsar
nuevos modelos de negocio, ofrecer nuevos servicios y mejorar nuestros procesos para
hacer mas facil la vida de las personas. Procuramos que estos avances lleguen a quienes
los necesitan.

» Creatividad: La creatividad es una habilidad que nos facilita ver las cosas desde otros
puntos de vista, nos ayuda a encontrar nuevas formas de abordar un problema.

Fidelidad: Procuramos, en todo momento, dar cumplimiento a las promesas que hacemos.
Estabilidad: Somos capaces de mantener el equilibrio, incluso en situaciones desafiantes.

Responsabilidad: Cumplimos con todo cuanto asumimos y estamos muy conscientes de

que cumplir con nuestros clientes es esencial para obtener nuestros propios objetivos.
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P Sosiego: Somos capaces de mantener la calma en todo momento, especialmente, en

momento retadores.

Objetivo

Convertirnos en una empresa de referencia para toda entidad publica o privada, prestando

siempre un servicio de altisima calidad llevando soluciones tecnoldgicas, eficientes y viables con el

precio mas competitivo del mercado, proporcionandoles a su vez a nuestros clientes una

orientacién tecnoldgica eficiente e innovadora.

Areas que Definen a Toposoft Innovaciones Tecnoldgicas:

Division de Software:

Una de las areas que posee Toposoft Innovaciones Tecnoldgicas, donde ofrecemos servicios de:

» Desarrollo de software e interaccion persona-ordenador

1. Identificacion de las necesidades especificas de evolucién que surgen en cada

etapa de desarrollo de un sistema software.

2. Asesoria en los sistemas hipermedia y los sistemas de gestién de contenidos

desde una perspectiva metodoldgica centrada en el disefio.

3. Aplicacién de las técnicas especificas de interaccidn persona-ordenador en las

diferentes fases del desarrollo del software.

4. Disefio sistematico de aplicaciones web usando técnicas de ingenieria del

software y tecnologias para el desarrollo web y no web.

5. Aplicacion de los principales métodos, modelos y técnicas aplicables al
desarrollo de los sistemas colaborativos, con especial atencién a sus implicaciones

en los procesos de negocios.

6. Aplicacion de los principales métodos, modelos y técnicas aplicables al

desarrollo de los entornos de computacién ubicua.
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7. Estudio de los métodos y técnicas de sistemas de acceso integrado a multiples

fuentes de datos.

* Informatica Grafica

1. Aplicacién de las caracteristicas especificas del desarrollo del software grafico.

2. Aplicacidn de las técnicas de representacién, modelado y digitalizacidn 3D, tanto

de sdlidos como de volumenes.

3. Aplicacion de las técnicas de visualizacidon tanto realista como expresiva, y su

aplicacion en entornos de realidad virtual.

4. Aplicacién de las técnicas de interaccidn y de interaccién haptica.

5. Disefiar e implementar software grafico eficiente, haciendo uso de unidades de

procesamiento de graficos programables (GPUs).

» Sistemas de procesamiento del habla y multimodales

1. Aplicacién basicos acerca del procesamiento del habla, en concreto:

reconocimiento, comprension, generacion y sintesis de habla.

2. Técnicas para el disefio una gestién inteligente del didlogo hablado entre el
usuario y el ordenador (estrategias de confirmacién y correccién, gestidon de la
iniciativa en el didlogo, etc.), prestando especial hincapié a su aplicacion a la

implementacién de call-centers.

3. Fundamentos de diversas técnicas para la interaccion multimodal con un
ordenador (p.e., reconocimiento de expresiones faciales, miradas, movimiento de

labios y gestos corporales).

» Integracion de Informacidn

1. Aplicacidn de los principales retos sobre integracién de informacidn a los que se

enfrentan actualmente las organizaciones.

2. Profundizar en los conceptos de Almacenes de Datos y Sistemas OLAP como
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sistemas basados en la integracién de informacién.

3. Estudiar los principios y herramientas de la Web Semantica como medio para

integrar informacion.

» Sistemas Concurrentes

1. Aplicacién de métodos de Ingenieria de Software para sistemas distribuidos, asi
como, de manera especifica, las tecnologias de objetos e infraestructuras basadas
en componentes software para el desarrollo de aplicaciones distribuidas y de

tiempo real.

2. ldentificacién de las particularidades especiales de los sistemas empotrados y
los sistemas de tiempo real en cuanto a sus requerimientos, disefio o

programacion.

3. Aplicacidn de las estrategias de modelado mas adecuadas para el disefio de
sistemas de control y telecomunicaciones, asi como las técnicas para la generacion

sistematica de sistemas dirigido por modelos.

Division de Hardware:

Una de las areas que posee Toposoft Innovaciones Tecnoldgicas, donde ofrecemos servicios de:

» Seguridad Electrdnica.

1. Asesoramiento, instalacidn, desarrollo y servicios de mantenimiento para
sistemas de circuito cerrado de tele vigilancia (CCTV) tanto analdégicos como
basados en protocolo IP estos a su vez contemplando sistemas aldmbrico e
inaldmbricos, ofreciendo soluciones para visualizacion in situ, remota,

configuracion de grabacidn, respaldo y alarmas de deteccion.

2. Asesoramiento, instalacién, desarrollo y servicios de mantenimiento para
sistemas domoticas e inmaticos a través de la utilizacidon de sensores y actuadores

en ambientes externos e internos, publicos y privados a pequefia, mediana y gran
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escala, tanto en hogares como en oficinas, edificios y demas dreas de uso comun.

3. Asesoramiento, instalacién, desarrollo y servicios de mantenimiento para
sistemas de alarmas sonoras y silenciosas asi como botones de panico a distanciay

empotrados.

4. Asesoramiento, instalacion, desarrollo y servicios de mantenimiento para
sistemas de control de acceso y rondas de vigilancia, tanto biométricos como

apoyados a través del uso de claves, pines y tarjetas magnéticas.

5. Comercializacidon y venta de equipos para sistemas de seguridad electrénica

contemplando todos los elementos para su montaje e implementacion.

# Servicio Técnico. (Rep. y Mant./Monitoreo)

1. Asesoramiento, instalacidn, desarrollo y servicios de mantenimiento para
equipos computacionales de escritorio y portatiles asi como su reparacion,

limpieza, actualizacién de software y optimizacion en general.

2. Asesoramiento, instalacién, desarrollo y servicios de mantenimiento para
impresoras multifuncionales tanto aldmbricas como inaldmbricas, asi como la

instalacion de PrintServers para su uso local.

3. Servicios de monitoreo remoto para diferentes ambientes asi como servicios de

respuesta y sustitucion de equipos.

4. Comercializacion y venta de equipos computaciones asi como cualquier

elemento para su montaje e implementacion.

Division de Redes:

Una de las areas que posee Toposoft Innovaciones Tecnoldgicas, donde ofrecemos servicios de:

» Redes Computacionales

1. Asesoramiento, instalacion, desarrollo y servicios de mantenimiento para redes

de datos alambricas e inaldmbricas de bajo, mediano y alto alcance ofreciendo
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soluciones como acceso a internet, seguridad, gestion remota, entre otros.

2. Asesoramiento, instalacién, desarrollo y servicios de mantenimiento para
servidores, ofreciendo soluciones como limpieza, cambios de sistemas operativos,

configuraciones, sustitucion de elementos electrénicos y respaldo de informacién

3. Asesoramiento, instalacién, desarrollo y servicios de mantenimiento para
sistemas de telecomunicacién asi como centralitas telefénicas tanto analdgicas
como basadas en protocolo IP y servicios de comunicacidon a través de antenas

punto a punto, PCE o antenas omnidireccionales.

4. Comercializacién y venta de equipos para redes aldmbricas, inalambricas y de

telecomunicaciones asi como elementos para su montaje e implementacion.

5. Instalacion de equipos para redes aldambricas, inaldambricas y de

telecomunicaciones asi como elementos para su montaje e implementacion.

6. Expertos en la instalacion de equipos CISCO, bajo certificaciones internacionales.

» Sistema de control Dométicos

1. Asesoramiento, instalacion, desarrollo y servicios de seguridad electrdnica.
2. Asesoramiento, instalacion, desarrollo y de energias renovables.

3. Servicios de monitoreo remoto para diferentes ambientes asi como servicios de

respuesta y sustitucion de equipos.

4. Comercializaciéon y venta de equipos computaciones asi como cualquier

elemento para su montaje e implementacion.

Division de Marketing:

Una de las areas que posee Toposoft Innovaciones Tecnoldgicas, donde ofrecemos servicios de:

» Arranque De Negocios

1. Reorganizaciones.
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2
3.
4

5.

Fusiones / adquisiciones.
Desincorporaciones organizacionales.
Diversidad cultural.

Apoyo en negociaciones de contrato colectivo.

» Desarrollo y fortalecimiento de medios internos

1.
2.

7.

Auditoria de medios internos.

Evolucion de Intranet como herramienta de conexidn directa e interactiva con
empleados

equipados con computadoras.

Empleados satélite (ventas).

Desarrollo y generacidn de contenidos para aplicaciones moéviles y demds
alternativas que aseguren comunicacion con el publico interno.
Caracterizacion de los colaboradores de planta para asegurar asertividad de las
comunicaciones con este publico.

Comunicaciones con alto contenido de asociacion visual.

» Relacionamiento Interno

1.

Generacion de Engagement Corporativo y promocidn de sus valores, con el
diseio e implementacién de actividades familiares lidicas, deportivas y de
promocién de valores corporativos, familiares y culturales.

Creacion de Podcasts de lideres con contenidos especificos y periddicos para
promover mayor identificacion y compromiso con la empresa.

Piezas informativas periddicas que combinen entorno corporativo con
informacidn de interés para este publico (béisbol, noticias deportivas en
general, providencias legales, eventos empresariales, normas de seguridad,

etc.)

» Generacion de conexion con el trabajador y su familia

1.

Creacion de material comunicacional para el trabajador y su familia, con
tépicos de interés que conecten a la organizacidn con estos publicos.
Complementacién de contenidos que engranen con otros medios internos

activos (Intranet, carteleras, estaciones de comunicacién para reforzamiento
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de campafias internas).

3. Produccidn de material de comunicacién para atender situaciones tales como:
contratos colectivos, situaciones de conflictividad y demds comunicaciones de
crisis.

» Comunicaciones Externas

1. Gobierno.
2. Gremios.

3. Comunidades.

4. Medios.

5. Camarasy asociaciones.
6. Lideres de opinidn.

» Medios Digitales

1. Monitoreo y analisis de entorno.
Contextualizacion de la informacion.

Produccidn y administracién de contenidos.

2

3

4. Fomentar el didlogo.

5. Redes sociales: micro blogging, Web, B to B, FTP, Blogs.

6. Buscadores: Google, Yahoo.

7. Monitoreo: relacion de contenidos relacionados con la marca / empresa/
producto/ personas.

8. Relativizar mediante relegacion (degradar deposicién) a través de una
combinacion de acciones, relaciones publicas y relacionamiento en forma
engranada.

9. Analisis: evaluacion de la indole de la informacion encontrada, su veracidad

dando prioridad al aspecto negativo de los mensajes, su impacto y grado de

control que se tiene para su reversidon y mantenimiento.

TOPOSOFT INNOVACIONES TECNOLOGICAS, C.A
RIF: J-404718915
CORREO: TOPOSOFTIT@GMAIL.COM
WWW.TOPOSOFTIT.COM.VE
0424-844.96.90


http://www.toposoftit.com.ve/

TOPOSOFT

Trabajos que nos Preceden, En cada Area:

Software:

Desarrollo e implementacidon del programa de asistencia tecnoldgica gremial (ATGREM)
gue es es una iniciativa creada para gremios de toda indole, teniendo en cuenta la problematica
que atraviesa el pais, TOPOSOFT IT ha lanzado este programa para brindar la asistencia
tecnoldgica que necesitan actualmente y asi con el esfuerzo ya realizado por los gremios puedan
sobrepasar las adversidades del dia a dia, donde adicionalmente con un Super Administrador les
permite cambiar la apariencia de la plataforma (Fotos, Archivos, Videos, Entre Otros), sin la

necesidad de un programador.

Esta innovadora aplicacidn que le permite a los usuarios inscritos en un gremio puedan
obtener de manera fécil y rapida documentos de interés como lo son: certificado de inscripcion,
certificado de solvencia, actuaciones profesionales, legales, de ingenieria, de medicina,
certificados de cursos realizados, entre otros, ademas de ofrecer beneficios como: Actualizacién
de datos personales, Numero de identificacion del agremiado, Registro de Actuaciones a través de
internet (PC/TABLET/SMARTPHONE), sala técnica virtual donde se evalian los documentos
suministrado por los agremiados en caso de ser necesario, pagos de solvencias en linea,
inscripcion en linea a los nuevos miembros, inscripciones a cursos regionales y nacionales, bolsa de
trabajo, entre otros y asi facilitar la hora de obtener estos documentos y beneficios sin necesidad
de dirigirse a la sede de su gremio, ahorrandoles tiempo y dinero (papel e impresién), a su vez
ayuda al gremio a obtener informacidn de interés en tiempo real de sus agremiados, el sistema de

igual manera es totalmente modificables para sindicatos de cajas de ahorro.

Programa ATGREM se encuentra activa actualmente en la Federacién de colegios de
contadores publicos de Venezuela (www.FccpVirtual.com.ve) y la Federacién de colegios de
licenciados en administracion (www.GremioVirtual.com) en todas las sedes de ambos gremios a
nivel nacional, este programa innovador le permite a los agremiados, obtener de manera facil y
rapida algunos documentos de interés como lo son: Certificado De Inscripcidn, Solvencia, hojas de

seguridad electrdnicas, pagos de cuotas de sostenimiento, actualizacién de datos, documentacion
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de interés, realizacion de actuaciones profesionales con verificacién, sellado digital entre otras
innovadores opciones que facilitan el trabajo al agremiado a la hora de obtener estos documentos
sin necesidad de dirigirse a su respectivo gremio ahorrandoles tiempo y dinero (papel e impresion)

al gremio que posee este servicio.

De igual forma el programa ATGREM esta siendo adaptado a las recaudaciones tributarias
de los municipios de Venezuela, actualmente se encuentra en funcionamiento en el municipio
Juan Antonio Sotillo del estado Anzoategui, de las cuales se pueden digitalizar los procesos de los
departamentos que recaudan en un municipio como lo son: Hacienda (Actividad Economica,

Publicidad, Inmuebles), Catastro, Planeamiento Urbano, Turismo, Transporte, Policia, entre otros.

El programa ATGREM de igual forma le brinda la opcién de poder incorporarse a una bolsa
de trabajo donde podran incluirse si se encuentran disponibles para el campo laboral, todo desde
la comodidad de su casa u oficina. Este sistema le ofrece a cada agremiado una cuenta Unica en el

portal donde podra donde podra realizar operaciones dependiendo a su estatus de solvente.

El programa ATGREM cuenta con una amplia seguridad informdtica que le brindara
proteccion a los datos personales y la Data central de cada gremio. TOPOSOFT IT lanzara
constantes actualizaciones cada vez mas factibles para brindarles el apoyo tecnoldgico y

profesional que gremios necesiten.

Estas son algunas de las soluciones sustentables que Toposoft Innovaciones Tecnoldgicas
c.a ha podido desarrollar en el area de Software, las cuales se caracterizan por estar basadas en
Frameworks o interfaces de ultima generacidén y con los mas altos estandares de seguridad. De tal

manera que se garantice en todo momento la inviolabilidad de la data.
Hardware:

Instalacion de camaras de seguridad con panel de acceso remoto, en el campus
universitario Universidad Gran Mariscal De Ayacucho, Sede De Ingenieria ubicada en Barcelona

Edo Anzoategui.
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Instalacidon De Red completa con puntos certificados con venta de equipos para la empresa

Sumiservi C.A. ubicada en Lecheria Edo. Anzoategui.

Mantenimiento, Reparacion y Repotenciacién de las salas de navegacién del Centro De

Investigacion Tecnolégico Oriental (CITO), De la Universidad De Oriente Nucleo Anzoategui.

Instalacion de sistema CCTV, asi como mantenimiento de los mismos en diversos
complejos residenciales como “Las Villas”, “Casas bote A y B”, “Albatros”, “El Ingenio”, “San

IH

Miguel”, entre otros conjuntos de la zona norte del Estado Anzoategui.

Instalacién y configuracidn de Servidores TeamServer en el Colegio de Contadores Publicos

del Estado Anzoategui.

Creacion del sistema de automatizacion SIBIP (Buscar Video Representativo en youtube
SIBIP), Es un sistema automatizado orientado a la recaudacion de peajes que incorpora un
conjunto de mejoras identificadas frente a los productos existentes en el mercado, garantizando
una gestién rentable y eficiente que permita la maxima trazabilidad de toda la informacion asi

como mecanismos para la erradicacidn de posibles fraudes.

De forma global el sistema permitira la monitorizacion perimetral de todo el entorno al
peaje mediante un sistema de video vigilancia compuesto por camaras PTZ de alta resolucion,
Aunado a esto se incorporaran camaras especializadas con tecnologia LPR las cuales estaran
orientadas a la identificacién de placas mientras los vehiculos se acercan al peaje. Esto supone
diversas ventajas ya que al ser identificado un vehiculo por medio de su placa se pudiera vincular
esta informacién con bases de datos de otros entes, por ejemplo pudiera existir la posibilidad de

identificar vehiculos solicitados por robo.

Un sensor de masa vehicular activard el sistema de recaudacion, de esta forma la
aplicacion puede identificar cuando un vehiculo se aproxima a la taquilla de pago. Es importante
acotar la funcionalidad de este sensor ya que mientras este no detecte ningln vehiculo hace que

el sistema se mantenga en modo de reposo, lo que promueve el ahorro energético.

Una vez que es detectado el vehiculo y se encuentra en la taquilla se procede al cobro del
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peaje por medio de 4 modalidades de pago.

Una de ellas es el establecimiento de antenas RFID de alto alcance donde una banda
adhesiva con sensor magnético ubicada en el parabrisas del automovil otorgara la informacién de

la cuenta asociada a este usuario.

Otra de las modalidades es la implementacién de tarjetas magnéticas. La cual sera
identificada por un lector de aproximacion de alto espectro que estara ubicado en la parte lateral
izquierda del vehiculo (puesto de piloto) y que de igual manera vinculara la tarjeta que se esta

procesando con la cuenta asociada a esta persona.

Otra modalidad novedosa que propone SIBIP es la implementacién de tarjetas con cédigo
QR el cual por medio de un lector de cddigos de alta definicidon podra asociar dicha tarjeta con una

cuenta de usuario.

El ultimo caso de pago estd basado en la ausencia de todos o alguno de las modalidades
anteriormente descritas y es el cobro en efectivo por medio de un personal humano, el cual

tendra una interfaz de facil y rapida respuesta para realizar tal tarea.

Una vez que el sistema ha comprobado la solvencia del usuario por medio del pago en
efectivo o alguna de las otras modalidades de cobro se generaran las sefiales necesarias para que
el semaforo pueda cambiar a verde permitiendo el paso al vehiculo. Es importante agregar que
todos estos procesos los realiza la aplicacion en micro segundo, garantizando un tiempo de
respuesta inmediato a las operaciones y por ende un rapido flujo en la interaccién con los

usuarios.

Por ultimo es importante destacar que durante la ejecucion del sistema la informacion

serd transmitida a la nube donde se podra visualizar en cualquier parte del mundo en tiempo real.

Ensamblajes de equipos de seguridad electronica de nuestra marca ToposoftSecurity,
ensamblajes de alarmas con botones de panico inaldambricos de diferentes versiones de hasta 3
sirenas, alarmas de seguridad activadas con mensajeria de texto, controles de accesos con

mensajeria de texto y cdmaras de seguridad CCTV.
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Estos son algunos de los trabajos que nos preceden en el drea de hardware, sin contar las
diversas instalaciones de cercos eléctricos, sistema domoético e instalacion de sensores de
movimientos en diferentes entes juridicos y naturales ubicados en el oriente del pais, con la ayuda

de los diferentes sistemas de informacion.
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